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                      Stornovanie pobytu  
Ponúkame svojim klientom možnosť v nevyhnutnom prípade (napr. choroba alebo iná vážna príčina) zaplatený pobyt zrušiť. Vďaka systému storno poplatkov vám v prípade zrušenia pobytu obvykle môžeme vrátiť časť preddavku, ktorý ste už zaplatili. Výška storno poplatku je závislá od toho, ako dlho pred začiatkom pobytu nahlásite jeho zrušenie: 

· Viac ako 60 dní pred nástupom na pobyt: storno poplatok je 25% celkovej ceny pobytu.
· Viac ako 30 dní pred nástupom na pobyt, najviac však 60 dní: storno poplatok je 35% celkovej ceny pobytu.
· Viac ako 10 dní pred nástupom na pobyt, najviac však 30 dní: storno poplatok je 45% celkovej ceny pobytu.
· 10 a menej dní pred nástupom na pobyt: storno poplatok je 50% celkovej ceny pobytu.
Zrušenie pobytu je vždy potrebné dohodnúť s majiteľom chaty! Zrušenie pobytu nahláste písomne (e-mailom) - v žiadosti o zrušenie pobytu uveďte vaše meno,telefonický kontakt, adresu,číslo účtu,na ktorý Vám zvyšok preddavku vrátiť,resp.akou formou vrátiť časť zálohy, termín pobytu. Na základe písomného zrušenia pobytu Vám zvyšok preddavku, na ktorý máte nárok,bude vrátený.
V Liptovskom Mikuláši 6.2.2006                                       Ing.Ján Gajdoš
